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NOVI PRISTUP IMPLEMENTACI)I STANDARDA IS0 9001:2008 i ISO 14001:2004

Zahvaljuju¢i pomoci Austrijske Agencije za Razvoj (ADA), Privredna komora Beograda u partnerstvu sa Quality
Austria Center daje moguénost kompanijama koje posluju na teritoriji Srbije da, na inovativni i odrzivi natin,
implementiraju, prihvate i primene sistem menadzZmenta kvalitetom prema zahtevima standarda ISO 9001:2008 i
IS0 14001:2004 i time unaprede organizaciju, procese i funkcije rada. Ovaj proces se odvija kroz 2 faze:

Fazal
EDUKACIJA: oktobar 2011. - januar 2012.
Edukacija se realizuje kroz pohadanje sledecih kurseva (akreditovanih prema zahtevima standarda IS0 17024):

Sistem menadZmenta zastitom Zivotne sredine - EMS
datum: 24 - 26.10. 2011, trajanje: 3 dana

Integrisani menadZment sistemi - IMS-R
datum: 02 - 05. 11. 2011, trajanje: 4 dana

Ekologija, ekonomija i tehnologija Zivotne sredine - EM-E+EM-T+EM-EC+UM-L
datum: 16 - 18. 11. 2011, trajanje: 3 dana

Sistem menadZmenta kvalitetom - QMS i Integrisani menadZment sistemi - metode i alatke - IMS-MT
datum: 05 - 08.12. 2011, trajanje 4 dana

Integrisani menadZment sistemi - strategija i organizacioni razvoj - IMS-S i
Statisticke metode za donosenje odluka - QM-D
datum: 24 - 28. 01. 2012, trajanje 5 dana

ISPIT - QSM+ESM
datum: 03 - 04. 02. 2012, trajanje: 2 dana
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Nakon uspesno poloZenog ispita, ucesnik dobija medunarodno priznat sertifikat Quality Austria (QA) i
Evropske Organizacije za Kvalitet (EOQ) sa zvanjem MenadZera sistema kvaliteta - Quality System
Manager i MenadZera zastite Zivotne sredine - Environmental System Manager.

Fazall

OTVORENI TRENINZI: februar - april 2012.

Tokom 3 meseca, u prostorijama Privredne komore Beograda, odvijace se otvoreni treninzi, kojima moze
prisustvovati veci broj predstavnika jedne kompanije, uz predstavnika koji je prisustvovao fazil i ¢ija je uloga
vode tima. Cilj otvorenih treninga je da ucesnici, kroz radionice i praktian rad na izradi dokumentacije,
implementiraju standarde 1SO 9001:2008 i ISO 14001:2004 u svojim kompanijama, uz podrsku Quality
Austria trenera.

Prednost ovog inovativnog nacina implementacije standarda i benefit za kompaniju jeste da kroz ovaj

proces kompanija dobija uvedene standarde i sertifikovanog menadzera sistema kvaliteta / zastite
Zivotne sredine za samostalno odrzavanje uvedenih standarda i time kontinuirano unapredenje sistema.

KOTIZACIJA: 348 000,00 din (PDV je ukljucen u cenu), placanje je moguce u 12 mesecnih rata. Kotizacija
pokriva troskove edukacije, otvorenih treninga, ispita, akreditovanih sertifikata Quality Austria i EOQ,
radnog materijala, osveZenja i rucka.

PRIJAVA: prijavljivanje do 20. oktobra 2011. godine (prijavni list se nalazi u prilogu). Prijava ce se smatrati
prihvacenom nakon uplate prve rate.

SERTIFIKACIJA: Nakon procesa edukacije i implementacije standarda, za kompanije ucesnice u projektu,
sledi sertifikacija od strane renomirane sertifikacione kuée Quality Austria. Iznos sertifikacije bi¢e umanjen
za 30%, 5to je omogucila Austrijska Agencija za Razvoj (ADA).

Edulkacija Otvoreni Sertifikacija
IS0 17024 treninzi IS0 17021

QA Sertifikat
IQNet sertifikat

faza1 faza2 faza3

PRIVREDNA KOMORA BEOGRADA
11000 Beograd, Kneza Milo3a 12
telefon: (+38111) 2642-966; fax: (+38111) 3618-003
e-mail: treningkom@kombeg.org.rs, www.kombeg.org.rs

Edukacija i otvoreni treninzi- OA Center - www.qa-center.net



