
EDUKACIJA I OTVORENI TRENINZI

NOVI PRISTUP IMPLEMENTACIJI STANDARDA ISO 9001:2008 i ISO 14001:2004

Zahvaljujući pomoći Austrijske Agencije za Razvoj (ADA), Privredna komora Beograda  u partnerstvu sa Quality 
Austria Center daje mogućnost kompanijama koje posluju na teritoriji Srbije da, na inovativni i održivi način, 
implementiraju, prihvate i primene sistem menadžmenta kvalitetom prema zahtevima standarda ISO 9001:2008 i 
ISO 14001:2004 i time unaprede organizaciju, procese i funkcije rada.  Ovaj proces se odvija kroz 2 faze:

Faza I
EDUKACIJA: oktobar 2011. - januar 2012. 
Edukacija se realizuje kroz pohađanje sledećih  kurseva (akreditovanih prema zahtevima standarda ISO 17024):

Sistem menadžmenta zaštitom životne sredine - EMS
datum: 24 - 26. 10. 2011, trajanje: 3 dana

Integrisani menadžment sistemi - IMS-R  
datum: 02 - 05. 11. 2011, trajanje: 4 dana

Ekologija, ekonomija i tehnologija životne sredine – EM-E+EM-T+EM-EC+UM-L 
datum: 16 - 18. 11. 2011, trajanje: 3 dana

Sistem menadžmenta kvalitetom - QMS  i Integrisani menadžment sistemi - metode i alatke - IMS-MT 
datum: 05 - 08. 12. 2011, trajanje 4 dana

Integrisani menadžment sistemi - strategija i organizacioni razvoj - IMS-S i 
Statističke metode za donošenje odluka - QM-D
datum: 24 - 28. 01. 2012, trajanje 5 dana

ISPIT – QSM+ESM  
datum: 03 - 04. 02. 2012, trajanje: 2 dana
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Nakon uspešno položenog ispita, učesnik  dobija međunarodno priznat sertifikat Quality Austria (QA)  i 
Evropske Organizacije za Kvalitet (EOQ) sa zvanjem Menadžera sistema kvaliteta - Quality System 
Manager i Menadžera zaštite životne sredine - Environmental System Manager.

Faza II 
OTVORENI TRENINZI: februar – april 2012.
Tokom 3 meseca, u prostorijama Privredne komore Beograda, odvijace se otvoreni treninzi, kojima može 
prisustvovati veći broj predstavnika jedne kompanije, uz predstavnika koji je prisustvovao fazi I i čija je uloga 
vođe tima. Cilj otvorenih treninga je da učesnici, kroz radionice i praktičan rad na izradi dokumentacije, 
implementiraju standarde ISO 9001:2008 i ISO 14001:2004 u svojim kompanijama, uz podršku Quality 
Austria trenera.

Prednost ovog inovativnog načina implementacije standarda i benefit za kompaniju jeste da kroz ovaj 
proces kompanija dobija uvedene standarde i sertifikovanog menadžera sistema kvaliteta / zaštite 
životne sredine za samostalno održavanje uvedenih standarda i time kontinuirano unapređenje sistema.

KOTIZACIJA: 348 000,00 din (PDV je uključen u cenu), plaćanje je moguće u 12 mesečnih rata. Kotizacija 
pokriva troškove edukacije, otvorenih treninga, ispita, akreditovanih sertifikata Quality Austria i EOQ, 
radnog materijala, osveženja i ručka.

PRIJAVA: prijavljivanje do 20. oktobra 2011. godine (prijavni list se nalazi u prilogu). Prijava ce se smatrati 
prihvacenom nakon uplate prve rate.

SERTIFIKACIJA: Nakon procesa edukacije i implementacije standarda, za kompanije učesnice u projektu, 
sledi sertifikacija od strane renomirane sertifikacione kuće Quality Austria. Iznos sertifikacije biće umanjen 
za 30% , što je omogućila Austrijska Agencija za Razvoj (ADA). 
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